采购需求
1、项目内容
为了保证南院区1号楼至中医康复中心的网络正常使用，需要向中医康复中心接入二层链路数据专线1条，带宽10M。
2、技术要求

	采购内容
	功能及技术指标

	二层链路数据专线
	技术指标：

线路带宽：10M

网络延时：≤10ms
3、网络稳定性≥99.99%

4、线路丢包率≤0.001%

5、线路类型：内网数据专线

	服务要求
	线路实施：供方应在需方规定工期内，完成线路实施和开通；除线路租费外，不得另收取中间设备、施工费等费用；按照采购方的要求对线路进行连接、调通、测试工作。

接入方式：供方采用专线电路光电转换器，下连路由器（交换机），实现线路联通。供方的责任范围为负责提供接入到光电转换器并调试成功。光电转换器终身质保，如果出现故障由供方负责更换。

3、7*24小时响应：供方指派专门的联系人，负责需方线路相关问题的协调沟通工作；定期对需方互联网线路进行检查维护，保障线路连通性正常，网络稳定；

针对线路故障，要做到7*24故障响应制度；故障发生后，及时安排人员配合需方进行故障排除及网络恢复工作。

4、故障恢复时间：故障报修响应时间小于30分钟；线路恢复时间小于2小时，光缆受损导致甲方业务中断，应1小时内告知甲方并于24小时内修复线路。

5、调整告知：供方因国防需要、政府指令、网络维护、网络调整、网络安全等因素，对网络通信资源的调整和通信接口的修改前，应提前15日历天以书面形式告知需方，保证调整内容不影响需方网络的正常运行。
6、安全保证：供方应对需方传输的数据进行安全保证，即在中间传输线路和传输设备层面数据不会被监听、复制和篡改；需方使用的线路相关参数配置信息，供方在未获得需方许可的前提下，不得以任何方式提供给第三方。

7、移机服务：在服务期内，供方应根据需方工作需要和要求提供移机服务，在移机过程中不再收取任何费用。

8、重保服务：在服务期内，供方应根据需方工作需要和要求提供相应的线路重点保障服务。重保服务不再收取任何费用。

9、不停机服务：供方不得以任何原因停止需方线路使用。如需停机，必须提前30日历天书面告知需方。


二、商务要求
1.服务期限：3年。自本业务实际开通之日起计算。

2.履约保证金：无。
3.工期：合同签订后10个工作日内。

4.付款方式：合同生效后，按预存互联网专线的方式支付。在收到需方开具的相应金额的、符合国家规定的发票后，供方以转账方式向需方按年支付费用。
